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PRESENTATION DU DOCUMENT

Le Territoire de Gavarnie Gedre, emblématique des Hautes Pyrénées et mondialement connu, est au
cceur d’un territoire transfrontalier d’exception.

En raison de ses caractéristiques géologiques et géomorphologiques particuliéres, et de sa situation en
altitude sur la créte frontiere des Pyrénées, le territoire de Gédre-Gavarnie constitue un espace
montagnard emblématique sur le plan du paysage et du milieu naturel.

La juxtaposition de plusieurs cirques glaciaires, offre toute une variété de paysages grandioses et a
différentes échelles, du plus spectaculaire, Gavarnie, au plus confidentiel et intimiste, Estaubé. Le
versant espagnol vient également compléter cette palette par de véritables canyons, dominés par le
Mont Perdu.

Ce massif calcaire transfrontalier présente également une grande source de biodiversité en termes de
faune, de flore et d'habitats naturels. De nombreux sites sont également de véritables livres ouverts
pour une lecture de I'histoire géologique des Pyrénées, y compris en ce qui concerne le monde
souterrain.

La valeur de ce patrimoine, tant paysager que naturel, a été reconnue par plusieurs classements, au
niveau national en France et en Espagne (Grand Site Midi-Pyrénées, Site Classé, Parcs Nationaux, ...),
mais également international (Patrimoine Mondial de I'Unesco).

Ces atouts naturels ont fait la réputation et 'attractivité touristique de Gavarnie — Gédre.

Faiblement peuplé, ce territoire a désormais pour principale ressources l'activité touristique. La
fréquentation touristique est considérable en été, avec essentiellement une clientéle excursionniste,
alors que l'activité est beaucoup plus restreinte en hiver, et que la fréquentation de séjours reste faible.

Le territoire de Gavarnie Gédre est I'objet de nombreuses réflexions structurantes pour son avenir
économique et touristiques, parmi lesquelles :

- La valorisation de I'inscription au patrimoine mondial UNESCO

- Lalabellisation Grand Site de France

- Laréalisation d’'un important projet immobilier touristique sur Gavarnie

- Le devenir de la station de ski

- La structuration touristique, avec lintégration de la Communauté de Communes dans une
structure plus vaste, le Pays Toy ou au-dela le Pays des Gaves

De nombreuses études et réalisations ont déja vu le jour, selon les thématiques, et une vision
d’ensemble du développement du territoire est nécessaire et souhaitée.

La Communauté de Communes souhaite désormais élaborer son Schéma directeur de
développement du territoire, destiné a former un véritable document d’orientation du territoire,
partagé par les acteurs du territoire, avec des principes détaillés d’aménagement.

Les spécificités environnementales du territoire, I'encadrement réglementaire qui en résulte
impose un schéma de développement raisonné et respectueux du capital naturel, tout en
permettant un développement touristique et économique pour maintenir une activité et une
population locale a I’année.

La mobilisation des acteurs autour d’un projet fédérateur apparait également comme un élément
déterminant de I’appropriation et la réussite du projet de développement du territoire.

Le présent document de présentation du projet se décompose ainsi :
- Présentation du projet selon 4 volets :

o Partie 1: un projet de territoire ambitieux et innovant
o Partie 2: les vocations touristiqgues des sous-territoires
o Partie 3 : les hommes au cceur du territoire et la gouvernance

o Partie 4: actions, planning, budget, gouvernance

Un deuxiéme volume est consacré a la présentation détaillée des vocations touristiques des

sous-territoires.

Un troisieme volume regroupe les annexes (fiches actions, les actions a mener et les

investissements détaillés).
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1 UN PROJET DE TERRITOIRE AMBITIEUX ET INNOVANT

Les valeurs fortes du projet de territoire : un rayonnement valléen

Lourdes

Bareges-La Mongie

LuzcArdiden Luz-Saint-Sauveur

Cauterets

PARC NATIONAL D'ORDESA ET DU MONT PERDU
ESPAGNE
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- Ladynamique transfrontaliere
- Le maillage du territoire

- Pressentis zones géographiques / vocation de territoire

PARC NATIONAL D'ORDESA ET DU MONT PERDU
ESPAGNE

e

Grands Sites
Midi-Pyrénées

Argeles

*

Lourdes [QEmEee
Midi-Pyrénées
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- Le maillage du territoire : Suggestion des vocations de territoire selon les sous-zones

du territoire

Découverte

Ludique

Emotion

Sensation
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Rappel des éléments du projet de territoire ambitieux et innovant :

- Un territoire touristique d’exception

- La valorisation d’un territoire grandiose

- Le respect de I’environnement et du territoire

- Une nature préservée, royaume des activités de pleine nature
- Un territoire 4 saisons

- Une destination soignée

- Une ambiance et une atmosphére unique

- Une mobilité douce et développement durable
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1.1 GAVARNIE — GEDRE : Cité de la nature, Patrimoine Mondial de T'UNESCO Enfin, une ambition & la hauteur du gigantisme naturel du lieu

. .. . e Créer une ambiance et une atmosphére unique, véritable signature du territoire, au travers d’'un
1.1.1 L’identité du projet , , N _ ) o _ o

projet atypique, ambitieux, innovant, préservant I'esprit des lieux (accessibilit¢é de la haute
Définition de la cité : montagne au plus grand nombre au travers des mobilités douces, activités estivales et

e Péricles disait « Toutes les bonnes choses de ce monde affluent dans la cité en raison de la hivernales raisonnées, des cceurs de villages qui vivent la montagne, des richesses naturelles et
grandeur de la cité » humaines a faire découvrir dans le respect de leurs pratiques quotidiennes....)

e Ici, la cité est gigantesque, un « colosseum » de la Nature. - "

o La cité permet de satisfaire les besoins des individus en termes de protection, de gestion des

richesses, en favorisant leur épanouissement intellectuel, social et économique.

1.1.2 Pourquoi la Cité de la nature ?
Un territoire labellisé, reconnu internationalement

e Un double patrimoine mondial de TUNESCO pour ses valeurs culturelles et naturelles depuis
1997

e Porte d’entrée principale du Parc National des Pyrénées depuis 1967
e Site classé depuis 1930

e Grand Site Midi-Pyrénées

e Une des trois premiéres opérations Grands Sites de France en 1990

Mais aussi un territoire avec des valeurs fortes et préservées, « infiniment Pyrénées »
¢ Un environnement naturel, pastoral et culturel monumental

e Une nature préservée, lieu de détente et de pratiques pour des activités de pleine nature

maitrisées
¢ Des Hommes et des métiers au coeur du territoire

e Une destination 4 saisons
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1.1.3 Le projet

Le projet s’articule autour de 4 composantes bien identifiées :

1.1.3.1 - LE PARTAGE D’UN PATRIMOINE UNIQUE

& Complémentarité des secteurs de découverte et des thémes s’y rapportant, avec une

% La diversification des moyens de découverte et d’initiation au patrimoine plen L decot
valorisation et des partenariats scientifiques :
o Géologie (Especiéres)

% Interpréter, sensibiliser, témoigner, mettre en scéne, partager, éduquer tout en garantissant
I'esprit des lieux, valoriser les savoir-faires...un patrimoine culturel, pastoral, humain et

i |
paysager unique ! e Pyrénéisme (Gavarnie)

e Pastoralisme (Vallée de Troumouse)

% Un territoire naturel unique en France, aux multiples labels : e Culture et histoire transfrontalieres (ensemble du territoire)

¢ Double inscription au patrimoine mondial de TUNESCO : patrimoine naturel et culturel e Astronomie (Vallée de Troumouse)

e Parc National des Pyrénées

e Grand Site de Midi — Pyrénées % Une approche moderne et humaine: Gavarnie-Gédre se raconte en direct!

e Natura 2000
% Les habitants deviennent les premiers ambassadeurs de la médiation patrimoniale ; ils

e Démarche Grande Site de France racontent leur montagne

AONIO My,
& Yo,

N

‘5
TONDIAL

P

7. g
A, %)
CE . ppret

—_—
—
———
—
[ — |
—
LI I - LR N -
“\mur)u i

Organisation
des Nations Unies

pour I'éducation,

la science et la culture

Parc national

Pyrénées Mont-Perdu
inscrit sur la liste du
patrimoine mondial en 1997

Grands Sites

Midi-Pyrenées




Communauté de Communes de Gavarnie-Gedre | Elaboration d'un schéma directeur de développement touristique du territoire Gavarnie-Gedre, vers la labellisation Grand Site de France

LE PERIMETRE DE L’OPERATION « GRAND SITE »
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% Un territoire patrimonial et touristique d’exception :

e Plus de 700 000 visiteurs en été sur les 3 sites, et plus de 60 000 visiteurs en hiver

o Berceau du Pyrénéisme

e Haut lieu du pastoralisme européen avec I’A.O.P pour la race ovine Baréges — Gavarnie
e Une station de ski en hiver avec plus de 50 000 visiteurs

¢ Centrale hydroélectrique de Pragneéres : I'une des plus importantes des Pyrénées

e Une notoriété internationale...

o Mais une destination qui n’est pas a la hauteur de son site grandiose, en termes de prestations

et d’accueil, avec des collectivités qui n'ont pas les moyens d’agir seules




% Les valeurs fortes du projet de territoire : GAVARNIE — GEDRE : « Cité de la Nature »

La valorisation de la marque « CITE DE LA NATURE », une signature différenciante.
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Quelques exemples :
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1.1.3.2 LA REQUALIFICATION DES CCEURS DE VILLAGE ET L’HISTOIRE DES
HOMMES DU TERRITOIRE

e Créer une ambiance « différenciante » et de qualité, accueillir dans un site patrimoine mondial,

promouvoir des valeurs universelles...
o Remettre I'histoire des villages et des Hommes et du territoire au coeur de 'accueil

o Objectifs: un accueil 4 saisons a la hauteur de la cité de la nature et d’'un site patrimoine

mondial :

o Des habitants qui vivent la montagne et qui le font partager a leurs visiteurs

o Des villages qui racontent leur Histoire pyrénéenne

o Une animation des cceurs de village facilitée

o Une architecture urbaine harmonieuse et qui « signe » les villages

o Une incitation a I'évolution de 'urbanisme privée

o Un respect sans faille des regles locales d’urbanisme (architecture, publicités,

enseignes...)
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e LA QUALIFICATION DES CCEURS DE VILLAGE

o LE CCEUR DE VILLAGE :
= Cheminements piétons : mise en valeur et mise en scene
= La «farandole des placettes » : succession de lieux pour les acces aux

commerces et destinés au farniente sur terrasses et animation publique
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L Gavarnie, village pyrénéen a qualifier

e Créer un site villageois de grande qualité : 1er point a travailler 'urbanisme, dans le respect

de l'authenticité d’un village pyrénéen : créer une harmonie, une identité de destination, avoir le

souci du détail.

¢ Replacer I’histoire du village et des villageois au cceur de la visite : pyrénéisme, échanges

transfrontaliers.
e Mise en scéne des cheminements piétons.

e Créer des espaces d’échanges, de convivialité urbaine: « placettes » desti nées a

'animation publique.
e Mettre le gave en valeur.

e Créer des boucles de randonnées pour tous les publics (Cceur de Village / circuit sur le

pyrénéisme, Village-La Prade, La Prade - La Cascade).
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L Gedre, pole d’entrée du territoire

e La porte d’entrée partagée sur le territoire : une notion a exploiter — organiser une possibilité

de déplacements inter sites (vers Troumouse, vers Gavarnie....) depuis Pragnéres et Gédre

e Cceur des départs: vers Troumouse (Héas, Estaubé, Coumely) et vers Gavarnie —

Espéciéeres

o Des équipements existants a valoriser : centre d’interprétation sur le patrimoine mondial,

piscine, patinoire, salle d’escalade

e Favoriser le ressenti de « lieu de bien étre » : une articulation a trouver entre le cours d’eau et

le village

e Geédre au coeur des départs de randonnées

¢ Mettre en place des lieux d’animations, de convivialité outdoor.
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1.1.3.3 LA DECOUVERTE DES TERRITOIRES PAR LA GESTION MAITRISEE DES
FLUX

e Liaisons Gavarnie-Gédre grace a I'éco-mobilité, améliorer I'accueil autour des axes Gavarnie -
Especiéres, Gédre — Vallée de Troumouse (Héas, Maillet, Troumouse, Estaubé, Coumely) :
pérenniser les valeurs sdres, innover, expérimenter en montagne dans les modes de

déplacement sur les 4 saisons...

o Elle a pour objectif de prolonger la durée des visites, de mieux accueillir et de mieux répartir les

flux sur 'ensemble des sites constituant le territoire.
e Elle concerne :

o 2 axes principaux : Gavarnie - Especieres et Gedre — Vallée de Troumouse ; les valeurs

sures a pérenniser prioritairement

o Lesliaisons entre Gavarnie et Gédre par systeme d’éco-mobilité.

Troumouse
Maillet

\ Estaubé .
Héas ‘» \

> .

Estaubé

Gloriettes

A =
" Geédre
'f (parking bus)
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L L’axe Gavarnie — Espéciéeres — Col des Tentes

o |l est prioritaire!

e \Voyager vers les crétes, un itinéraire accessible a tous: création d’'une remontée par cables
a I'année entre le bas du village et le col des Tentes (arrét de la circulation au village, gare
intermédiaire au niveau de la station de ski, pérennisation de la station de ski, réduction du
nombre de remontée en hiver, gain environnemental, bilan carbone trés sensiblement amélioré

..... )- Se glisser dans un paysage mythique, profiter en tout confort d’'une montée spectaculaire

e \Valoriser des perspectives paysageres a 360° : une suite de belvédéres reliés a un axe de

randonnée (Gavarnie, Bréche de Roland/Taillon, Col de Boucharo)
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* LA VALORISATION DU TERRITOIRE EN ALTITUDE

point de vue, but de balade toujours en prolongement de créte, Pic du Mourgat pour les

plus marcheurs, grand paysage, regard vers le Cirque et la Cascade, vue sur la station et sur . ) Port de Boucharo, sentier thématique
le fond de vallée avec le village mise en scéne du depuis I'arrivée de la RM, histoire

point de vue, but de balade en créte cheminement en transfrontaliére, passages et échanges,

Pic de la Pahule, grand paysage, regard vers le créte conirebande, eic.
Cirque et la Cascade

Espace de jeu avec le dénivelé, descentes
multiples, champs de tyroliennes,
fantasticable, etc.

linéaire de route entre station et Col des
Tentes, fonctionnement avec second trongon
de RM, loisirs ludiques & développer (cylce,
etc.)

jardin de jeux des Espéciéres (& proximité du

transport par cable en doux
sections avec intermédiaire
zone organisation des stationnements, départ de licison par cable vers & hauteur de la station
les Espéciéres et liaison navette/train électrique sur route vers le village

Gavarnie village
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& L’axe Gédre - Troumouse

o Cet axe est composé des secteurs suivants :
o |l est tout aussi prioritaire

e D'une exploitation « anarchique » de la vallée & une organisation raisonnée, 4 saisons, e Heéas, site religieux et légendaire

respectueuse du cadre : e Troumouse, zone d’estive et pastoralisme

o Organiser les flux de circulation vers le cirque de Troumouse depuis le plateau du Maillet e Auberge du Maillet en camps de base, avec réhabilitation

(expérimentation au mois d’aot 2014).
e [Estaubé, site intimiste et sauvage, circuit botanique

o Gérer l'accés et le stationnement au parking du barrage des Gloriettes.
o Coumely, site d’activités de pleine nature
o Favoriser la découverte en famille du site : sans doute I'un des plus faciles d’accés des

Pyrénées au pied des 3000 métres.
o Mettre en place des points de service.
o Créer un produit touristique.

o Faire de l'auberge du Maillet le camp de base de la Vallée : espaces d’accueil, de

service, de promotion....

o Renforcer la destination Coumely depuis Gédre: terrain de jeu et de contemplation 4

saisons, porte ouverte sur Troumouse I'hiver (mode de liaison a définir)

le Mculle’r o “.’
Ioc des

Héos Gloriettes
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& Eco-mobilité entre les villages

e Eco-mobilité, mobilité douce et développement durable

e Créer un service de navettes électriques a I'année entre Pragnéres, les villages, les points

d’accueil, les sites de visite....
e Gain environnemental évident
¢ Une desserte maitrisée des lieux de visite

¢ Une expérience nouvelle en montagne

21
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1.1.3.4 UNE GOUVERNANCE DE PROJET ADAPTEE

La mise en place des conditions de réussite du projet :

o Autour d’'une ambition 4 saisons, a long terme, réelle et réaliste : partager le projet, expliquer,

informer, mesurer, ...
o Mieux accueillir, mieux répartir, valoriser 'ensemble du territoire, prolonger la durée du séjour.
e Une volonté politique forte :

Une volonté politique forte et concertée des élus de Gavarnie et de Gédre pour le
développement du territoire

Une stratégie affichée d’'une mise a niveau de la qualité des prestations pour répondre aux
exigences naturelles et culturelles du site

Le soutien de I'ensemble des acteurs institutionnels

La forte implication et mobilisation de TUNESCO, des Grandes Sites de France, des Grands
Sites de Midi-Pyrénées

Une démarche valléenne nécessaire pour faire rayonner les Hautes Pyrénées

Un projet bien au-dela de la destination Gavarnie — Gédre

Un projet qui nécessite I'implication et la mobilisation de tous les acteurs

FEE FF & &

e Les valeurs fortes du projet de territoire : un rayonnement valléen

Lourdes

Bareges-La Mongie

LuzcArdider Luz-Saint-Sauveur

Cauterets

/—zone d'étude

Gavarnie

PARC NATIONAL D'ORDESA ET DU MONT PERDU
ESPAGNE
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e Lagouvernance du site et la mise en place des conditions de réussite du projet : I’équipe
de projet

Le projet d’ensemble « Gavarnie-Gedre — station touristique de montagne » suppose une animation
forte dont les premiers éléments structurants sont déja en place : office de tourisme unique,
communication spécifique en lien avec le label grand site, gestion de la fréquentation, bureau des

guides et accompagnateurs, centrale de réservation...

Il faudra répondre a 3 problématiques essentielles :

e quelle échelle de gouvernance ?

¢ une démarche participative, concertation permanente

e une équipe de travail adaptée

4 )

TABLES RONDES > COMMISSIONS

o J

4 )

Equipe projet Equipe opérationnelle
(animation et animation)

\_ J \_ )
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2 LES VOCATIONS TOURISTIQUES DES SOUS TERRITOIRES

Deux objectifs :

e Sécuriser la clientele excursionniste - la clientéle existante — mettre le produit en adéquation de
la qualité du site

¢ Allongement de la durée du séjour / Développer la clientéle de séjour - renforcer I'attractivité,les

produits et la consommation sur site

Une signature Gavarnie pour une expérience client unique et différenciante

Deux axes forts et deux zones principales du territoire:

o Les cceurs de villages de Gavarnie et de Gédre, colonne vertébrale du territoire
e Deux zones principales de développement autour des Cirques emblématiques :
% Le Pole Gavarnie — Espécieres — Col des Tentes

% Le Pole Gédre — Vallée de Troumouse (Héas , Estaubé, Coumely)
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Le fil conducteur de 'EAU:
o Différents points de repéres : Cascade, petites gorges en Val de la Prade, Gave qui longe

'accés de la route d’accés a Gavarnie, Gédre plage et moulins, Pragnéres
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Un territoire équilibré a partir de deux villages complémentaires et trois grands espaces (2

espaces d’altitude et 1 espace intermédiaire) :

Cirque de
Troumouse

Troumouse Estaubé

Vallée de
Campbieil

Vallée de
Barrada

ESPAGNE

Bréche de
Rok{nd

i &, ® .

s . £t g T S

T SChrquede AR Y Vi .1\’5 X
Gavarnie £* -

Gavarnie
Especieres
Ossovue

GAVARNIE

Vallée de
Saugué - Aspé

Vallée de
Cestréde

Port de
Boucharo

Pragnéres

Vers Luz

Argeles

Y Lourdes
Tarbes - Pau
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2.1 LE MAILLAGE DES STRUCTURES D’ACCUEIL ET DE SERVICES DU
TERRITOIRE

Schéma de territoire,
vocations fourlsﬁques par secteur et grands principes itinérances autour du theme fédérateur de I'eau

camps de base jalonnant le territoire de projet @ camps de base avec prestations simples
: e
’

@ auberge du Maillet
, 6)

. _.-‘o J 7 - :
-/<:'v f' } —.': z & ’ .

o wai IR -‘:: \ 7 i NN pﬂncbed'uneboudehhéran
V. ,, i ,.3,1- . ?\ : Page 1504 repmeduGRlOen?omeOuest

75 m‘&‘x‘ >, gt O G en partie

: egd “‘f (f
0 premiére boucle itinérante en fond de vallée lpedeshe etc.], théme de I'equ sous I'angle patrimoine industriel, hydroélecticité, etc.), lien avec Prognleres etlo
J centrale cinsi que toute froce ou témeoignage 4 proximité sur le sujet,

e seconde boucle tinérante en fond de valiée [pédestre, etc.). théme de 'equ sous I'angle patrimoine paysager, naturel, historique autour du cours du Gave, lien
avec Geédre,

G froisidme boucle itinérante en fond de valldée, foujours moade de cheminement doux, pédestre, efc., théme de I'eau sous l'angle des cascades, 'orfigine de la
J ressaurce [Lac Glocs, résurgence, etc.).
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2.1.1 Des espaces d’accueil et de services qui maillent le territoire :

La porte d’entrée du territoire a Pragnéres

e Millaris & Gedre

e L'Auberge du Maillet & Troumouse

e Le batiment d’accueil / Office de tourisme de Gavarnie
e La Maison du Parc National des Pyrénées sur Gavarnie

e Le centre d’interprétation des Espéciéres

e Le batiment d’accueil du chemin des Crétes

e Des lieux d’accueil d’exception, des produits et des services d’excellence
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2.1.2 LE POLE GAVARNIE
2.1.2.1 LE CCEUR DU VILLAGE

Constat : 1 client sur 2 reste dans le village
e 1ére boucle : le cceur de village
o Les villages, 'urbanisme : le 1er point a travailler

e Un produit urbain de grande qualité et soignée, dans l'authenticité du traditionnel village

pyrénéen

e Impulsion du public pour amorcer le privé
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e Harmonie

¢ Identité du village

e Signature de la destination

e 2 Pobles d'accueil :

L’office de tourisme de Gavarnie (cf. FAG 18)
% Valorisation des espaces d'accueil

Lien places hautes et basses

Sanitaires / douches

Bagagerie

& & & &

Espaces accueil enfants

— La Maison du Parc National (cf. FAG 19)
% Valorisation des espaces d'accueil
% Lien village sud nord
% Services

e Harmonie / Protection du Site Classé

e Espaces spécifiques

e Accueil des campings cars :

— Pas d'accueil en zone du Site Classé

— Espaces spécifiques & mettre en valeur en dehors du Site Classé
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e Cheminements piétons : mise en valeur et mise en scéne :

— Pour les axes « fonctionnalités premieres » entre accueil stationnement / Office du

Tourisme / Maison du Parc / entrée lére boucle direction cascade

— Tout axe secondaire

— Acces services et commerces

e La «farandole des placettes » : succession de lieux pour les accés aux commerces et

destinés au farniente sur terrasses et animation publique

cHEVANEMENT Polue. ¢
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e Lathématique del'eau/Le Gave

— Valoriser la thématisation de I'eau / Remettre I'eau au coeur du territoire
— Entité paysagere et naturelle

— Structuration spatiale du village

e Lathématique Eau/SPA

— Espaces dédiés
— SPA extérieurs

— Combinaisons de I'eau outdoor / thermes
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e LE JARDIN DES CASCADES

— Zone cceur de village en prolongement de la Maison du Parc
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Il en résulte que des solutions de découverte du village devront appréhender :

2.1.2.2 L’ORGANISATION URBAINE DU POLE GAVARNIE e Laforme urbaine.

e Uncontinuum de prestations de mobilité depuis les parkings au nord jusqu’au village et aux
. . ., espaces naturels au sud, en direction du cirqgue notamment,
Le village de Gavarnie est « comprime entre deux versants ». e Avec des séquences douces de mobilité (souvent pédestres) dans un environnement de
grande qualité naturelle et paysageére.

La partie urbaine est a la fois « étriquée » du fait de la topographie mais aussi de I'omniprésence

d'Espaces Boisés Classes (EBC) et d’espaces agricoles aux marges du tissu urbain. Ces modes de déplacements devront étre fonctionnels et contribuer a I’animation et a I'image du
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Le village s’étire en long, nord — sud, depuis :

- le pont sur le gave, premiére zone d’accessibilité et d’accueil au niveau du village bas, Le pble urbain de Gavarnie recoit de nombreux flux :
- se poursuivant par un espace interstice entre le village bas et la maison du Parc / OT, o Résidents,

présentant des discontinuités urbaines, non signifiantes en tant qu’entrée de village, o Actifs,
- le village haut, plus ramassé et densifié, qui rassemble les fonctions commerciales, de o Excursionnistes,

restauration et de résidence. o Touristes,

...mais c’est surtout un pdle qui a vocation, demain, a mieux recevoir ces flux... dans une situation
de fond de vallée ou de « bout du monde » qui est aujourd’hui dé-qualifiante pour le produit
touristique global auquel Gavarnie pourrait prétendre.

Cette caractéristique, pour un usage excursionniste ou touristique, doit s’accompagner d’'une
véritable expérience, pour justifier un déplacement et en retour pour que les publics puissent étre
prescripteurs de cette expérience.

Pour les résidents ou les actifs, 'organisation urbaine de Gavarnie doit permettre la pérennité des
usages en vigueur, une meilleure accessibilité aux fonctions résidentielles et professionnelles et une
meilleure articulation avec la vallée et le grand territoire.

Cette dualité doit étre réussie pour maintenir le fonctionnement urbain, la cohésion sociale,
I'organisation des flux et la qualité de I'accueil.

Quatre approches de lecture urbaine doivent étre appréhendées pour rendre efficaces les
fonctionnalités du village et renforcer sa polarité :
- Structurer et animer les zones de stationnement a I'entrée du village bas (services),
- Optimiser les fonctionnalités et les synergies des deux entités du village : le village haut et le
village bas,
- Fluidifier les liaisons entre le village haut et le cirque,
- Faciliter les liaisons entre le village et les domaines d’altitude.

Pour réussir la derniere approche, Gavarnie devra étre en capacité de proposer des liaisons de
qgualité (sécurité, débit, insertion paysagere) entre le cceur du village et des espaces d’altitudes
interconnectés (équipements indoor tels la station de ski des Especiéres) et équipements outdoor tels
des réseaux de randonnée, par exemple.

Source : IGN, Dianeige.
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L’organisation urbaine du péle Gavarnie : LE CCEUR DE VILLAGE

vers le Cirque

GAVARNIE / fonctionnalités etla Cascade

prolongementdefespaceitidin de la Maison duPare,
terrgsse et approchesSymposititn land art, decouverte des
Maison du Parc, filtre cgs€ades remarquaBIESSHESUNESC O dans le monde,
a traverser avant frOnChissemenfs auverture et lien au-dela du territoire; eic,
découverte

acces village pont et cheminement de decouverte
croisement & requalifier en lisiere boisée (hors surfaces
agricoles)
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-
HQB'SI ic.) ?\ ‘,5;/;

—

créer des perpendiculaires
(petites trames vertes)

qui viennent lier Gave,
vilage et versants, rompre
la minéralité de coeur de
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L’organisation urbaine du péle Gavarnie

fransport par cable vers
les Espécieres

GAVARNIE / fonctionnalités

créer des perpendiculaires
(petites trames vertes)

qui viennent lier Gave,
vilage et versants, rompre
la minéralité de coeur de
bourg

; maintien route
vers le Cquue X Mois‘on du Parg, filtre pour service
et la Cascade a traverser avant

découverte acces vilage pont et
croisement a requalifier

) requalification
- “.. ([ambiance, micro-places,
L GaveE S services, etc.)

e

prolongement de I'espace jardin de la Maison e localisation programmg immobilier
du Parc, terrasse et approche symposium land .

art, découverte des cascades remarquables . _ ‘

sites UNESCO dans le monde, ouverture et lien : _depuis stationnement

au-deld du territoire, etc. relcis & I'aval

zone organisation des stationnements,
départ de liaison par cable vers les
Espécieres et liaison navette/train

electrique sur route vers le village
cheminement de découverte
en lisiere boisée (hors surfaces
agricoles)
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2.1.2.3-LE POLE GAVARNIE : LES BOUCLES DE RANDONNEES

o L’offre de balade et randonnée thématique entre Gavarnie et la Cascade

point de vue, but de balade toujours
en prolongement de créte, Pic du
Mourgat pour les plus marcheurs,
grand paysage, regard vers le Cirque
et la Cascade, vue sur la station et sur
le fond de vallée avec le village

une premiére boucle au départ du
vilage apres traversée de la maison
du PNP, acces grand public

secteur Gavarnie (village et cirque)

de la grande Cascade a toute une série de
chutes d'eau, theme valorisé

>

DE FRANCE

une seconde boucle toujours au départ
du village aprés traversée de la maison
du PNP, en balcon sur les versants, public

davantage marcheur

boucle jusqu'au secteur La Prade,

géomorphologiea'
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eologie, paysage
ier (glaciers), efc.
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Parc national
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Grands Sites

des Pyrénées

zone organisation des stationnements,
départ de liaison par cable vers les
Espéciéres et liaison navette/train
électrique sur route vers le village

paysage naturel, petite gorge du Gave,
mise en scene cheminement, toujours le

théme de I'eau,
au départ du village, valorisation ingénierie

des franchissements (pont Brioule, pont de
nadau, efc.)
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Le Pble Gavarnie / BOUCLE 1 : le circuit « Coeur de village » & Zone du Parc

o Objectif de faire aller le visiteur jusqu’a ce point

e Circuit du pyrénéisme de la Région Midi Pyrénées

Public :
Accessible a tous

Durée :
apartirde2h

Themes « roues et moulins », support pour des jeux d’enfants, « ingénierie
des ponts »
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e Le Pble Gavarnie / BOUCLE 2 : le circuit Zone du Parc a La Prade

Public :
* Famille, senior,
groupes, scolaires,
étudiants

Durée :
* apartirde3h

Spsinew
W oot wndd s ik of W et o
B e aaTeeed iRt

| ) o prvogs ' 0t e

| 5ok s dotwets o bracket 41
| ChrTet ThmTe Gl o
ot 60 Fament vers Tl
L bw e (e bt s A i
Se ot Crpaten & e el Sae atued s oy
ruzrsa ” L et
At € Rk jor dew chgees, ot
O 1N PO (TGN B (0N IS N
LMW SO MY DRI A B ~
> mprile oepeKe M Jovess v
WO per S0 Cupeiel Tlee o S S0
L LI A e rewetars
CHTE e a IV 00 DR M
T et T P
Vet 1 1A G
Toiow. e M St 4 Mgt

o .::-r::‘::‘nn % /
T - . - /

40

Le Pbdle Gavarnie / BOUCLE 3 : le circuit La Prade a La Cascade et le Cirque

S WFZ

Orientations du schéma :

Public :
*  Famille, senior,
groupes, scolaires,
étudiants

Durée :
* apartirdedh

Découverte du Cirque et de la Cascade par un sentier pour partie en boucle,

Base d’information et de services a I'Hétellerie du Cirque,
Aménagement de sentier (La Prade RG et Hotellerie/cascade),

Aménagements de sécurisation et de mise en scéne de la cascade et de ses abords,

Randonnée équestre,

Randonnée itinérante (tour des Cirques) et accés haute montagne,

Cascades de glace
Faible pression d’aménagement du fait du schéma




Communauté de Communes de Gavarnie-Gedre | Elaboration d'un schéma directeur de développement touristique du territoire Gavarnie-Gedre, vers la labellisation Grand Site de France

2.1.2.4 - POLE GAVARNIE : LES ESPECIERES / COL DE TENTES

Orientations du schéma :

» Transport par cable depuis la vallée,

+ Espaces de jeu avec dénivelé et route

* Départ de randonnées,

* Requalification du batiment en complexe d’accueil et de service (base de service),
* Randonnée itinérante (tour des Cirques) et acces haute montagne.

Le secteur des Espéciéres constitue le seul secteur qui serait soumis a une forte pression
d’aménagement dans le cadre du schéma et élément de requalification du domaine skiable.

LA VALORISATION DU TERRITOIRE D’ALTITUDE DES ESPECIERES

point de vue, but de balade toujours en prolongement de créte, Pic du Mourgat pour les

plus marcheurs, grand paysage, regard vers le Cirque et la Cascade, vue sur la station et sur Port de Boucharo, sentier thématique
le fond de vallée avec le village mise en scéne du depuis I'arrivée de la RM, histoire
point de vue, but de balade en créte cheminement en transfrontaliére, passages et échanges,

Pic de la Pahule, grand paysage, regard vers le confrebande. elc.

Cirque et la Cascade

Espace de jeu avec le dénivelé, descentes
multiples, champs de tyroliennes,
fantasticable, etc.

linéaire de route entre station et Col des
Tentes, fonctionnement avec second trongon
de RM, loisirs ludiques a développer (cylce,
etc.)

jardin de jeux des Espéciéres (a proximité du
PR = coeur de gsjgtion)
=5 A awn

Gavamie village transport par cable en doux

sections avec intermédiaire
zone organisation des stationnements, départ de liaison par cable vers & hauteur de la station

les Espécieres et liaison navette/train électrique sur route vers le village
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Objectifs :

» Allonger la durée des visites sur le territoire :
* alajournée
* en séjour

« Voir le site différemment :

e sous un autre angle
» offrir plus d'activités, de contenus

VOYAGE VERS LES CRETES

Se glisser dans un paysage mythique :
* voyager en tout confort dans une montée spectaculaire,
* émerger sur une créte spectacle,
» étre accueilli, découvrir, jouer avec I'histoire & la géographie
+ s'immerger dans le paysage spectacle
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Valorisation de la créte des Espéciéres :

* un point d'accueil « haut », des perspectives paysageres a 360 °

Comu Ave
EITAME covventE

TABLE SR e AT (WA Copemmiey \ewtiie

;. PN ., < , ) . . N Sewieel | \eTe \ (P«.?k&‘w)
* une série de belvéderes reliés a un axe de randonnées : Cirque de Gavarnie, Bréche de Roland At \

/ Taillon,, Col de Boucharo ...

GRAND SITE @ Parcnational

S
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c
o
/Il\ = - Grands oites

N e Pyrénées _

DE FRANCE

Pic de la Pahule
2103m

Pic du Mourgat

1,3 km (>2,5 km A/R)

-

NATURA 2000 N

Pic des Tentes
Col des Tentes

T e R WO gt A S G

e s e L N e

Port de Boucharo

parcours thématique grand

2,1 km (>4 km A/R)

public et PMR
1,6 km (>3 km A/R)

Profil en long de l'itinéraire en créte Boucharo -Mourgat
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Exemples de parcours
thématiques et
d’aménagements
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4 limage des réflexions & mener sur les villages et
points de développement de Iébergement et logement, des parcours ludiques ou de contemplation
envisager de mettre I'accent sur un mode de traitement & méme de se destiner 2 un public familial,

et dlassainissement des eaux usées par filre végétal durée moyenne des boucles denviron 1h &
point de vue : belvédére %0
liaison, cheminement de départ pour de
LE an I'itinérance (plusieurs jours), en direction

Le batiment des Espéciéres

e un complexe d'accueil et de services en altitude
e une scénographie et un contenu pédagogie en complément de la Maison du Parc
¢ un indoor fonctionnant par tout temps, toute saison

de fa zone lttorale ou de la zone de
piémont, transversalité également sur la

itinérance en direction du
ligne de piémont

littoral, cGtes de la zone de
réserve naturelle

tracé cyclotouristique en provenance du
littoral et de la voie verte

Orientations du schéma :

¢ Mise en relation fonctionnelle entre Millaris a Gédre, la Maison du Parc a Gavarnie et I'espace
d’interprétation des Espéciéeres

GRAND SITE

i

Parc national
.

partenaire
;"'

S = -

> W 3y
* *

—/ B . Grands Sites L
' Mk Pyrénes NATURA 2000 GEOPARKS
DE FRANCE des Pyrénées NETWORK
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Valorisation environnementale et perspectives de travail que cela ouvre :

o Exploitation d'un site toute 'année y compris en cas de mauvais temps, avec retombées
économiques

¢ Réaménagement du domaine skiable, avec démontage d’appareils (5 actuellement, 3 a terme)
et requalification des pistes

e Réhabilitation du centre d’accueil

e Concentration des véhicules sur le village et évitement des points de stationnements diffus
¢ Réaménagement de la zone de parking des Espéciéeres et minoration de I'impact visuel

e Fermeture de la route Espéciéres / col des Tentes au niveau du parking de Holle

o Arrét du déneigement de 6 km de route en hiver et minoration des opérations de sécurisation
par explosifs

point de vue, but de tolade toulours en prolongement de créte, #ic du Mourget pour les
phs marchews, giand caysoge, regard vess ke Cirgue el la Cascade, vue swla station el sur

Porl des Bowchara, senlier IMemolique
le fond de vallée aves le viloge mkse en woane cu depuls 'arivée dala ¥M, histoira

frovshrontoliéne, posiages & &changes,
confrebande, efc,

cheminermant en

point de vue, but ce calode en créte
Pic des la Pahule, grand poysage, repard vers le
Chaue atla Cascode

Espace de jeu avec e dénivelé, cescentes
muitiples, champs de tyroliennes,
faniasiicable, atc.

lindaire de route enire station et Col des
Tentes, fonclionnement avec second rongon
de R, loisins ludigues & dévelepper |cylce,
etc.)

lordin de jeux des Espécires (& proximité du

fransgort sar cable en doux
weclicrs avec nlernédaire
zone organisaton des staticnnements. dégart de licison par cable vers & hauteur de I stabon
les Fspaciéres el faison naveiie/frain &ecirique surrouks vers e viloge

Gavarnie viloge
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GRAND SITE

2.1.3 LE POLE GEDRE ‘,!‘ I s )
2.1.3.1 - Pragneres : porte d’entrée du territoire et centrale . |
/I des Pyrénées

. , . . DE FRANCE
e Point d’entrée dans le Grand Site National,

o Espace pédagogique d’interprétation des grands aménagements hydroélectri ques de la haute
vallée,

¢ Point d'information randonnée et point d’étape GR 10.

Parc national
o o

partenaire

Orientations du schéma :

e Faible pression d'aménagement du fait du schéma

-
pompage de
la Glére

Conduite forcée 400 m

670
. .L—centrale Luz

Extensiondu bati d'accueil ]DIANEI(,E
Structuration et fraitement et de visite EDF (surélévation AL
paysager pour |'aire de avec ouverture bdie vitrée
stationnement sur facade Est coté conduite , .
forcée) Marquer 'entrée de
territoire Grand Site,

Aire de retournement,
arrét et dépose navette
électrique vers Cestrede

signalétique spécifique
retrouvée ensuite sur
I'ensemble des sites

e c Point de refrait/location de

glcetite paysagée Q VIT a assistance électrique
By - o en partenariat avec EDF,

o liaison Pragnéres- Cesfrede

rana JITe schéma d|recfeur Tounshque GrOnd Schemc directeur TOUI’ISTIQUG

PRAGNERES Sf“é"”Fé;ﬁé”?ﬁf; GrO nd Sife
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2.1.3.2 - Gédre : le cceur de village

Porte d'entrée sur le territoire avec :
o image d'accueil forte
o poéle de services
o propres activités

Développer I'ambiance village avec des animations sur des supports structurants :
o cheminement piétons
o places

e Des activités a conforter et des liaisons pour les articuler

e Des équipements d'accueil existants a forte image
piscine

patinoire

Millaris

Espace ludique

O O O O

o Des équipements a développer « LIEU DE BIEN ETRE »:
o Plage : aire de vision sur le Gave
o Aire de pique-nique
o SPA extérieur

e Une articulation a trouver entre le cours d'eau et le village
GEDLE OW oL B, =TON
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GRAND SITE
Parc national
Je 3
b b h
L7 3 -~
e Grands Sites
Midi-Pyrénees
des Pyrénées

partenaire
”~

Orientations du schéma :

¢ Mise en relation fonctionnelle entre Millaris a Gédre, la Maison du Parc a Gavarnie et I'espace
d’interprétation des Espéciéeres

DE FRANCE

vers Troumouse
vers Gavarnie

GEDRE / fonctionnalité stationnement parc relais

Espace
bob ﬁ:ge/
rgcher ecole\ ‘

LN

N - ““ \
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Gedre : LE CCEUR DE VILLAGE : des activités spécifiques a étoffer et a relier
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2.1.3.3LE POLE GEDRE - VALLEE DE TROUMOUSE (HEAS / ESTAUBE /
COUMELY)

e Héas:
Un site religieux :

Lieu de miracles, Héas est un sanctuaire déja connu en 1349.

La tradition rapporte que dans des temps trés anciens, des bergers virent deux blanches colombes se
poser pres d'une fontaine, a quelques pas du torrent. Le phénomeéne se répétant, les bergers les
suivirent du regard. Une colombe se dirigea sur le clocher de Poueylaiin, tandis que l'autre vint se
poser au lieu méme de la chapelle actuelle. Nos bergers furent convaincus que par ce signe, la Vierge
Marie manifestait sa volonté de voir élever en ce lieu une chapelle.

Orientations du schéma :

e \Valorisation de la chapelle et du sanctuaire marial,
e Randonnée thématique religieuse jusqu’a 'oratoire de la Sainte Famille,
e Légendaire pyrénéen

e Randonnées itinérante (tour des Cirques)

® Faible pression d'aménagement du fait du schéma

e
S -
b 9 -
7’
| B

&

le Maillet o ﬂ.’
: loc des

" Héas Gloriettes
< o

£
s

Parc national
T

© Pyrénées Mont.Perdu
- insctsur la liste du
+ patfimoine mondial en 1997

<
)
c
U
-
&
a

X 3 =
des Pyrénées NATURA 2000

DE FRANCE
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e Heéas - Maillet :

Orientations du schéma :

e Point de fermeture de la route de Troumouse,

e Base de service a 'auberge,

e Reénovation de I'auberge (prévue précédent contrat mais non réalisé)
o Départ de randonnées et étape pour randonnée itinérante,

o Espace pédagogique sur le pastoralisme, et valorisation produits du pays,

e Site de cascade de glace
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e Troumouse — Héas - Estaubé :

e Troumouse, zone d’estive et pastoralisme :

— Pour un public de contemplatifs, le seul point d’accessibilité du territoire aux pieds des
sommets culminant a 3000m jusqu’aux lacs des Aires —Découverte facile en famille
— Soirée astronomie : initiation astronomie avec produit repas et soirée - cabane de la

vierge

GRAND SITE
Parc national
Je

e LeCirque de Troumouse :

partenaire

Un accés pour tous au pied des 3000 m ...

Orientations du schéma :
» Acceés raisonné pour tous a la haute montagne (accueil, navette, ...),

+ Espace de découverte famille et contemplatifs (paysage, biodiversité, géologie, échanges
, » o)
transfrontaliers ...), : le Maillet o Sam o7
» Valorisation du pastoralisme (accueil en estive, casse-croute, ...), ‘ lac des
L ) . ; \ Héas GCloriettes

» Valorisation de cabanes en usage partagé (pastoralisme et randonneurs, ...) o :
+ Soirées astronomie (initiation astronomie avec produit repas et soirée - cabane de la Vierge)
* Randonnées itinérante (tour des Cirques) et transfrontaliere (Port de la Canau).

Faible pression d’aménagement du fait du schéma

o Troumouse, zone d’estive et pastoralisme :

— Valorisation du pastoralisme et des cabanes, a mettre en valeur et leur définir un autre
usage (point d’étape de balade, lieu de confort, de repos pour un pique-nique, abri a
randonneur...)

— Affichage de média tel que panneau avec contenu didactique, iconographie, thématique
agropastorale, regards croisés paysages d’hier et d’aujourd’hui, approche biodiversité,
etc. ?
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e Troumouse : Auberge du Maillet, camp de base :

— Camp de base de Troumouse, point de services
— Réhabilitation prévue dans le précédent contrat Grand Site, mais non réalisé

— Possibilité de valorisation et point d’étape sur le retour du cirque de Troumouse.

e Estaubé:

— Site plus intimiste et plus sauvage, randonnées
— Circuit botanique, valorisation de la flore, intéressante jusqu’a mi-juillet.

— Thématique de I'eau : le long du gave, barrage, // Pragnéres
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Un site intimiste et sauvage... DE FRANCE

Orientations du schéma :
* Base de services au barrage,

* Randonnées itinérante (tour des Cirques et accés haute montagne / Gédre),

* Randonnées thématiques : botanique / géologie / pyrénéisme (Ramond de Carbonniéeres et la
conquéte du Mont Perdu),

* Produit accompagnement thématiques : botanique / géologie / pyrénéisme (Ramond de
Carbonniéres et la conquéte du Mont Perdu), et pastoralisme (Cabane d’Estaubé)

* Clin d’ceil a 'hydroélectricité et thématique de I'eau.

Faible pression d’'aménagement du fait du schéma

Q 4 4 A

llet o

: lac des
- Héas Gloriettes
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o Cirque d’Estaubé

Troumouse
Maillet

Estaubé

Estaubé
Gloriettes

C (parking bus)

Y
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e COUMELY, un potentiel de développement

— Un belvédeére unique

— Un accés vers des activités sportives variées

— Vers une exploitation du Maillet et un acces vers Héas avec des parcours raquettes

— Possibilité d’intégrer le PER autour du Néouvielle mis en ceuvre par le CG 65, reliant

ainsi Gavarnie au Néouvielle

Saint-Lary-Soulan

Camparan

Luz-Saint=Sauveur

Ancizan
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2.1.4 Le maillage du territoire a travers les sous-territoires

2.1.4.1 - Saugué / Aspe / Barrada / Campbielh / Cestrede

e Confortement du réseau de randonnée existant

e Travail a effectuer sur la mobilité pour assurer un retour des randonneurs itinérants
o Point d’accueil et de services

e Creéation de connexion entre les sentiers

e Balisage / signalétique

o Lisibilité des points de départ

o Développement des produits de randonnée thématique (grand public, PMR) complété par de la

randonnée libre (réseau existant).
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2.1.4.2 — Saugué-Aspe / Campbielh

Deux espaces agropastoraux pour une randonnée de découverte ...

Orientations du schéma :
* Randonnée de découverte du patrimoine agropastoral,

* Produit accompagnement thématique : pastoralisme / faune / géologie / paysage,
* Randonnée itinérante (tour des Cirques, GR 10, point d’étape gite Saugué ... ),

* Clin d’ceil a I'hydroélectricité et thématique de I'eau.

Faible pression d’aménagement du fait du schéma

lac des
Héas Cloriettes

\‘, ITE
SN

DE FRANCE

Parc national
o

/!

des Pyrénées

partenaire

NATURA 2000




Communauté de Communes de Gavarnie-Gedre | Elaboration d'un schéma directeur de développement touristique du territoire Gavarnie-Gedre, vers la labellisation Grand Site de France

2.1.4.3 - Bat Barrada

Orientations du schéma :

» Espace de découverte du patrimoine historique agropastoral sur la base d’un témoignage (Henri
FEDACOU),

* Randonnée de découverte faune / paysage / risque naturels,

* Produit accompagnement thématique : agropastoralisme / faune / géologie / paysage / risque
naturels,

» Découverte de la gestion forestiere

Faible pression d’aménagement du fait du schéma

Era hordo : La grange du Barrada

)

/

Le déplacement du bétail & Pragnéres,
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2.1.4.4 - Vallon de Cestrede

Orientations du schéma :

» Accés tout public facilité par piste (navette ?), base allégée de services,

» Espace pédagogique d’interprétation du pastoralisme, et valorisation produits du pays (granges
de Bué),

» Découverte de la gestion forestiére

-

» Valorisation du patrimoine industriel lié aux grands aménagements hydroélectriques Zone pastorale EEEe=- T
* Randonnée itinérante (GR 10, boucle vers Saugué... ), b

* Activité VTT

Faible pression d’'aménagement du fait du schéma
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2.1.4.5 - Vallée d’Ossoue

Orientations du schéma :

Arrét de la circulation au plateau du Millas,

+ Base allégée de services a la cabane,

+ Randonnées thématiques : pyrénéisme (Russel et le Vignemale), transhumance/Bernatoire,
* VTT tout public, dont vélo électrique

+ Canyoning,

* Clin d’ceil a I'hydroélectricité.

Faible pression d’aménagement du fait du schéma
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3 LES HOMMES AU CCEUR DU TERRITOIRE ET LA GOUVERNANCE

3.1 LA GOUVERNANCE DU SITE ET LA MISE EN CEUVRE DES CONDITIONS DE
REUSSITE

3.1.1 Les hommes au cceur du projet de territoire

— Une démarche participative, concertation permanente
— Une équipe de travail adaptée

— La gouvernance du projet

— et I'échelle de cette gouvernance sur le territoire

3.1.2 Ladémarche participative de concertation et de construction du projet
de territoire avec la population et les acteurs, et des actions
permanentes

¢ Des tables rondes & entretiens...un projet de territoire pour et par la population locale
— Le projet de territoire accorde une place essentielle et privilégiée a la concertation avec les
acteurs

— Différentes tables rondes thématiques ont été organisées sur les projets ou actions du
territoire / mise en place de commissions thématiques :

Labels - environnement — cadres réglementaires

Urbanisme et mobilité,

Hébergement,

Commerces, restauration,

Activités récréatives et loisirs de pleine nature « quatre saisons »,

Activités traditionnelles, artisanat, sylviculture, pastoralisme, etc.,

Marketing et commercialisation

Tables rondes et réunions de travail sur I'expérimentation de Troumouse sur I'été

2014

BAREGES
GAVARNIE

EEEEEEEE
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d) Le travail de la qualité et de I’accueil :

3.1.3 - La concertation avec les acteurs e Les exemples de réussite sur le territoire

¢ Travail de la qualité des hébergements et de montée en gamme pour répondre aux attentes de
3.1.3.1 TABLE RONDE HEBERGEMENT la clientéle

a) L’accompagnement de projets : e Travail de la qualité de 'ensemble des prestations et services sur le territoire

e Accompagnement sur la qualité et le rapport qualité / prix
¢ Plan de soutien pour réchauffer les lits existants

¢ Aide a la définition du projet : accompagnement individuel des hébergeurs qui le souhaitent sur

les projets : e) Lacohésion globale des acteurs :
—  Définition du projet et du marketing produit ¢ Logique de travail en réseau entre les acteurs

— Laqualite (cf point 5) e Le travail des produits tout compris

— Le travail de produits de niches et différenciant en lien avec la nature et I'environnement « Le travail par filieres sur le territoire

et valorisation de I'essence méme du territoire et de son image R - : X s .
9 e Le rdle de I'Office de Tourisme comme bras armé de la politique Grand Site de France et de
cohésion des acteurs
b) La structuration de la démarche marketing et commerciale : Le travail public — privé
[ ] —
e Qu’est-ce que je dois vendre ? comment je dois le vendre ? Sur quel réseau le vendre ?

e Le travail du tout compris, en lien avec la cohésion et mise en réseau des acteurs

. L f) Le réle fédérateur de I'Office de tourisme :
e La promotion / communication

e Tarification : comment fixer un prix ? L'état du marché, de la concurrence, travail sur le prix e Bras armé de la politique Grand Site de France
moyen, le rapport qualité /prix, les charges et le colt de revient e Organisme de cohésion et de fédération des acteurs
o L’antériorité de la fréquentation pour revoir sa stratégie e Besoin de régularité de travail et des actions
o L’'OT doit fédérer autour d’'un agrément : structuration commerciale du territoire ¢ La mise en avant des « bonnes pratiques »
e Formation a la promotion du produit Gavarnie-Gedre e La valorisation de I'image de la destination, renforcée par le travail de 'image des hébergeurs
e Qualité des hébergements individuellement

o L’exemplarité de la politique d’accueil et la logique de périodes d’ouverture

¢) Le marketing produit du territoire e Organisation d’un « service minimum » a offrir a la clientéle pour 'accueil et 'ouverture des

e Le produit et les produits Gavarnie — Gédre commerces et restaurants

e L’image du territoire

¢ Le marketing produit g) Linitiative publique comme booster des initiatives privées

e La communication et la commercialisation des hébergements o _ o o o
_ _ , _ o e La qualification des espaces publics qui incitera la qualification des espaces privés
e Travail de structuration marketing et commerciale du territoire . . .
e La démarche d’accueil de I'office de tourisme
e Des actions d’'accompagnement des privés organisées par la structure publique

o Effet « booster » de l'initiative publique pour les initiatives privées
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3.1.3.2 TABLE RONDE COMMERCES & RESTAURATION

a) L’accompagnement de projets :
e L’accompagnement a la reprise et a la recherche de repreneurs (CCI par exemple)

e L’appui sur la transmission aux nouvelles générations, et la définition de projet

e Le travail sur la gamme de produits

b) Laqualité de services alaclientele :
¢ Amélioration de 'accueil et de la démarche commerciale :

¢ Kiosque info au début du chemin du cirque — accueil

¢ Gestion de l'accueil aux parkings, information et payement

e Travail a faire sur les langues parlées

o Réflexion sur « service minimum » inter-saisons et hiver, allongement de I'été

e Une dynamigue commune Gavarnie-Geédre

¢) L’environnement paysagers et les enseignes
o La valorisation des villages, de 'urbanisme au cceur du projet de territoire pour une ambiance

unique — impulsion du public et suivi dynamique des privés
o L’enjeu de la qualité paysageére et du cadre de vie
e Le travail sur un réglement local de publicité :
— enseigne-pré-enseigne- publicité et affichage

— un contenu défini collectivement, avec un cadre et une harmonisation

d) L’amélioration de I'information entre prestataires coordonnée par 'OT
¢ Communication commercants, prestataires, OT, clients

e Le travail sur les packages tout compris avec les hébergeurs

e) L’association des commercgants
e Pour un projet global et partagé

¢ Une dynamique a relancer
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3.1.3.3 TABLE RONDE MARKETING & COMMERCIALISATION

Le positionnement / les éléments identitaires du produit : / Les éléments différenciants : volonté de
montrer toutes les facettes de Gavarnie Gedre et plus seulement le Cirque et des images « clichées »

e Les cibles de clientéeles a travailler :

e L’image: L L o TR .
— La clientele excursionniste : la principale clientéle actuelle, a sécuriser avec un produit et

— Volonté de moderniser I'image et de montrer toutes les facettes du territoire . "
des services de qualité

— Objectif de travailler la communication avec les outils marketing actuels (stratégie digitale -
— Les séniors

et réseaux sociaux .
— Les autocaristes

— Demande de création de vidéos pour la promotion du territoire, générique et déclinées . : . . . .
— Les familles : remettre cette cible au coeur des préoccupations, valoriser les prestations

selon les activités ou prestations qui valorisent le site, avec une déclinaison pour les . o
enfants, la découverte, le partage d’expérience

professionnels (prestataires d’activité, hébergeurs) Les camping-cars

— Les prestataires veulent s’inscrire dans la démarche du territoire et venir conforter la
— Les randonneurs

stratégie et les actions de I'Office de Tourisme, et étre accompagnés dans ce sens ) ) N ) ) ) o
— Les cibles de niche a fort potentiel : canyonning, trails, circuits de rando...
— Volonté de retravailler la clientéle de proximité : volonté forte des professionnels et

e Lamarque:
d orientation de I'Office de Tourisme

— Proposition de travailler la destination comme une « marque » i ) - o ) ) . o i .
_ — Volonté de diversifier la clientéle et de la rajeunir : travailler particulierement la cible famille
— Lelogo et la charte graphique :
— Capitaliser sur la notoriété internationale de la destination : Gavarnie
— Utiliser les labels et valoriser ce potentiel
— Travailler sur une refonte du logo, une valorisation des labels et une charte graphique
— Renvoi a I'image et a la stratégie de marque, en lien avec la GRC

— Un travail de fond a réaliser sur la stratégie digitale

e Lacommunication :
— Pour faire venir
— Sur place : gérer la clientéle, proposer des choses, informer, qualifier
— Pour inciter a rester plus longtemps et a revenir
— Un besoin d’évoluer vers une stratégie digital de la destination
— La volonté des prestataires de s’inscrire en relais, en étant accompagnés dans la

démarche et pour évoluer eux aussi : effet boule de neige
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3.1.4 Une demarche participative avec des attentes fortes 3.1.5 Une équipe de travail adaptée

e Lavalorisation du territoire sous toutes ses formes L’équipe de projet

e L’accompagnement des acteurs
. - e Le projet d’ensemble « Gavarnie-Gédre — station touristique de montagne » suppose une

e La professionnalisation

i o animation forte dont les premiers éléments structurants sont déja en place : office de tourisme
e Ladémarche qualité _ o B _ _ ] _

) ) unigue, communication spécifique en lien avec le label grand site, gestion de la fréquentation,
e Letravail en commun et avec la Vallée . _
bureau des guides et accompagnateurs, centrale de réservation...
¢ Limpulsion de la dynamique publique pour relancer les initiatives privées o ]
e La coordination entre les acteurs et les différents labels

A LA DYNAMIQUE DE CHANGEMENT : démarche en cours de I'Office de Tourisme et de la
Communauté de Communes, début d’actions et de réalisations

4 )

COMMISSIONS / TABLES RONDES

- J

Equipe projet Equipe opérationnelle
(exploitation et animation)

\_ J \_ )
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3.1.6 La gouvernance du projet et I’échelle de cette gouvernance sur le
territoire

e Lerayonnement de ce projet de territoire : vers une margue de territoire

— Tout le monde revendique et utilise le nom de « GAVARNIE »

— Un projet qui dépasse largement les petites Communes de Gavarnie et de Gédre

— Du projet a sa réalisation : avec quel soutien, participation financiere et organisation?
— Quelle structure de gestion du projet global? A quelle échelle territoriale?

— Quelle planification?

— Quels soutiens publics et privés?

— Sous quelle forme?

— Quels moyens financiers dans le temps?

— Quels moyens de gestion adaptée pour chaque lieu ou activité? H A U T E S . P Y R E N E E S

— Quelle priorisation des actions? LE D E PARTEMENT
@ Parcnational
N & —, b .
e ——) . _5"' ’r; .’— * *(
HEE®) n
° <] iy
N c :
AGe , pran© [
Organisation . Pyrénées Mont-Perdu bl
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4 ACTIONS, PLANNING, BUDGET, GOUVERNANCE

4.2 COEURS DE VILLAGE : NOUVEAUX PRODUITS TOURISTIQUES
4.1 COEURS DE VILLAGE

0 GEDRE:
U GEDRE:

. . = Millaris / maison du Géopark
= Restructuration urbaine (2 750 000) :

- . . = Espace multiloisirs 4 saisons : luge, tapis, tyrolienne + toboggan
v’ provision pour opérations fonciéres

) ] _ o i . = Espace multiloisirs : aquaparc, piscine, patinoire
v/ stationnement complémentaire en liaison avec I'éco-mobilité,

) _ = [Espaces associés (Barrada, Saugué/Aspé, Cestréde, Campbielh)
v' restructuration de la place du village,

v maillage des cheminements entre les différents pbles du village

3450 000 €

v/ traitement paysager, signalétique, mobilier urbain

= Pragneres, porte d'entrée sur le territoire

3250 000 €

O GAVARNIE

0 GAVARNIE :
= Office du Tourisme et Maison de Services

= Restructuration urbaine :
= Maison du Parc

v provision pour opérations foncieres
» Les Jardins des Cascades

v’ stationnements :
= Centre bien étre

o complémentaires
» Espaces associés (Village La Cascade, Ossoue)

o restructurés

7 250 000 €

v' farandole des placettes

v maillage des cheminements

v/ traitement paysager, signalétique, mobilier urbain

5000 000 €
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4.3 ORGANISATION ET OFFRE TOURISTIQUE DE LA VALLEE DE TROUMOUSE 4.4 DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE DU DOMAINE DES ESPECIERES

= Troumouse: Restructuration du domaine d'activités « 4 saisons » (espaces d'activités, suppression /

v Organisation de la mobilité a I'échelle de la vallée / section Gedre modernisation des remontées mecaniques) (3 000 000 €)

= Acces par transport par cable avec suppression de I'acces routier depuis le parking Holle,
réhabilitation des zones de parking (25 000 000 €)

v Cirque de Troumouse (parking)

= Troumouse Le Cirque :
= Développement de l'accueil et des activités du batiment des Espéciéres (2 000 000 €)
v' Observation et contemplation d'altitude
= Déploiement de l'offre touristique sur Crétes des Espéciéres - Col des Tentes - Port de
v Valorisation de la zone d'estive et de pastoralisme
Boucharo
= Maillet : développement de l'offre et de I'accueil touristique autour du camp de base du

Maillet

30 000 000 €

= Auberge du Maillet : restructuration + extension : hébergements / restauration /

scénographie
= Heéas : développement de l'accueil et animation touristique thématisée

=  Gloriette - Estaubé : développement de I'accueil et animation touristique / sentiers

thématiques 4.5 INVESTISSEMENTS IMMATERIELS / MESURES D’ACCOMPAGNEMENT DES
PROJETS

= Coumely : hameau des granges, valorisation du site, confort des accés
= Gouvernance

= Accompagnement des acteurs

5150 000 €

= Marketing, commercialisation
= Encadrements reéglementaires
= Labels

= Actions juridiques

= (Gestion des projets

=  Animation et événements

2 500 000 €
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4.6 SYNTHESE DES INVESTISSEMENTS

COEURS DE VILLAGE : restructuration urbaine

8250 000 € HT

COEURS DE VILLAGE : nouveaux produits
touristiques

10 700 000 € HT

ORGANISATION ET OFFRE TOURISTIQUE DE LA
VALLEE DE TROUMOUSE

5150 000 € HT

DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE DU DOMAINE
DES ESPECIERES

30 000 000 € HT

INVESTISSEMENTS IMMATERIELS / MESURES
D’ACCOMPAGNEMENT DES PROJETS

2 500 000 € HT

TOTAL DES INVESTISSEMENTS

56 600 000 € HT

72



Communauté de Communes de Gavarnie-Gedre | Elaboration d'un schéma directeur de développement touristique du territoire Gavarnie-Gedre, vers la labellisation Grand Site de France

5 CONCLUSION : DES MISSIONS VITALES POUR LE PROJET

= Quelle structure de gestion du projet global? A quelle échelle territoriale?
= Quelle planification?

= Quels soutiens publics et privés? Sous quelle forme?

= Quels moyens financiers dans le temps?

= Quels moyens de gestion adaptée pour chaque lieu ou activité?

= Quelle priorisation des actions?
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